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CODIGO DE ETICA E CONDUTA DO
INSTITUTO NACIONAL DE EMPODERAMENTO SOCIAL E QUALIFICACAO - INESQ

APRESENTAGAO

O Cédigo de Etica e Conduta do Instituto INESQ é um instrumento orientador das relagdes internas e externas
da instituicao, alinhado a sua missao de promover o empoderamento social, a qualificagdo cidada e a
transformacgao da realidade por meio da educacao, inclusao e justi¢a social.

Este documento expressa o compromisso do INESQ com uma atuacao ética, inclusiva, transparente e
responsavel, servindo como referéncia para todos que compéem ou se relacionam com a instituicao:
colaboradores, dirigentes, voluntarios, parceiros, prestadores de servico e beneficiarios.

Nosso objetivo € consolidar uma cultura institucional fundamentada no respeito a dignidade humana, na
equidade e no desenvolvimento sustentavel.

PRINCIPIOS ETICOS

e Empatia e Respeito: Valorizacado da diversidade, da dignidade humana e da convivéncia respeitosa;
Inclusado e Equidade: Compromisso com a justica social e oportunidades iguais para todos;

e Transparéncia: Clareza e responsabilidade nas acoes, decisdes e comunicagoes;

e Integridade:  Acdes pautadas pela honestidade, = coeréncia e  responsabilidade;
Compromisso Social: Atuagao voltada ao bem comum, a transformacao e a cidadania plena.

1. FINALIDADE

e Orientar comportamentos e decisdes conforme os valores da instituicao;
e Prevenir e combater praticas antiéticas, discriminatdrias ou abusivas;

e Estimular um ambiente de trabalho saudavel, seguro e colaborativo;

e Fortalecer aimagem institucional e a confianca da sociedade no INESQ.

2. AMBITO DE APLICAGAO

Este Codigo aplica-se a todos os que atuam no INESQ ou em seu nome, incluindo:
e Colaboradores;
e Dirigentes e conselheiros;
e \oluntéarios;
e Prestadores de servico;
e Parceiros institucionais;
e Beneficiarios de programas ou projetos.

3. CONDUTA ESPERADA

e Respeitar as leis, regulamentos e normas internas;

e Promover a equidade e combater preconceitos;

e Proteger o patrimdnio e os recursos do INESQ;

e Guardar sigilo sobre informagdes estratégicas;

e Agir com zelo, justica e empatia nas relagdes interpessoais;

e Nao tolerar assédio, discriminacao ou violéncia de qualquer tipo.
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produtivo e inclusivo, livre de qualquer forma de violéncia, assédio,

as, empaticas, colaborativas e construtivas, com base na cordialidade, ética e

o Profissional

stimular o crescimento continuo das pessoas, por meio de capacitagao, reconhecimento, troca de saberes
e oportunidades justas de desenvolvimento.

4.4 Comunicacéo Interna

Zelar por uma comunicacao clara, acessivel, ética e respeitosa, utilizando os canais institucionais de forma
responsavel.

4.5 Lideranca Etica

Esperar das liderangas postura coerente com os valores do INESQ, atuando com imparcialidade, escuta ativa,
incentivo ao protagonismo e exemplo de integridade.

4.6 Igualdade de Oportunidades

Promover praticas de gestao baseadas no mérito, na equidade e na diversidade, assegurando condigdes iguais
para todos os publicos internos.

4.7 Gestao de Conflitos

Tratar conflitos com ética, objetividade e imparcialidade, priorizando o diadlogo, a mediagdo e o respeito a
dignidade das pessoas envolvidas.

4.8 Uso Adequado dos Canais de Denuncia

Utilizar os canais de denuncia com responsabilidade e boa-fé, respeitando o sigilo, aimparcialidade e o direito
a ampla defesa de todas as partes.

4.9 Confidencialidade de Informacdes

Manter sigilo sobre dados e informacdes institucionais e pessoais, mesmo apds o desligamento do vinculo
com o INESQ.

4.10 Preservagao do Patrimoénio Institucional

Zelar pela integridade, conservagao e uso adequado dos recursos fisicos, digitais, financeiros e intelectuais da
instituicdo.

4.11 Postura nas Redes Sociais

Agir com responsabilidade e respeito também em ambientes digitais, evitando postagens que comprometam
a imagem institucional ou atentem contra os direitos de terceiros.
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4.12 Responsabilidade com a Imagem Institucional

Preservar a credibilidade do INESQ por meio de atitudes coerentes com sua missao, seus valores e sua
identidade publica, tanto dentro quanto fora da organizagao.

5. RELACIONAMENTO COM O PUBLICO EXTERNO

Acolhimento humanizado e respeito a diversidade dos publicos atendidos;

Transparéncia nos projetos, metas e resultados;

Cooperagao com parceiros alinhados a missao institucional;

Rejeicao de praticas ilicitas, favorecimentos ou condutas incompativeis com os principios do INESQ.

6. UTILIZACAO DE RECURSOS E PATRIMONIO

Devem ser utilizados exclusivamente para os fins institucionais;

E vedado o uso para fins pessoais ou particulares;

Aintegridade, conservagéo e economia devem ser priorizadas;

A marca, imagem e nome do INESQ nédo podem ser usados sem autorizagao expressa.

7. CONFLITO DE INTERESSES

Identificar e declarar potenciais conflitos de interesse;

Evitar qualquer beneficio pessoal decorrente de sua fungao no INESQ;
Nao aceitar presentes, favores ou vantagens indevidas;

Adotar postura ética mesmo fora do ambiente institucional.

8. CONDUTAS VEDADAS

Praticar atos de assédio moral, sexual ou qualquer forma de violéncia;

Discriminar por motivos de raca, cor, género, religiao, orientagao sexual, deficiéncia ou condigcao
socioecondmica;

Desviar, desperdicar ou utilizar indevidamente recursos da institui¢cao;

Divulgar ou utilizar informacgdes sigilosas sem autorizacao;

Manipular registros, documentos ou dados institucionais;

Retaliar ou intimidar pessoas que fagam denuncias de boa-fé.

9. CANAL DE DENUNCIA PUBLICADO NO SiTIO DO OFICIAL: www.inesq.org.br

Garante sigilo absoluto sobre a identidade dos denunciantes;
Permite anonimato, se desejado;

Protege contra retaliacées;

Deve ser utilizado com responsabilidade, evitando abusos ou ma-fé.

10. APURACAO E PENALIDADES

Direito a ampla defesa e contraditorio;

Investigacgao ética, justa e sigilosa;

Aplicacao proporcional de medidas corretivas e/ou disciplinares;

Encaminhamento as autoridades competentes quando cabivel;

Encaminhamento ao comité de ética do INESQ para as devidas apuragodes e penalidades cabiveis.
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esligamento ou outras sancdes legais e

ivulgado e compreendido por todos;
ondicao essencial para atuagao no INESQ;
r interpretadas a luz da ética, da missao institucional e da legislacao

o periodicamente, podendo ser atualizado conforme o crescimento e os

esentado para todos os colaboradores em fase de treinamento pés selecéo para
de suas respectivas atividades no INESQ;
ste Cédigo entra em vigor apds publicagao no sitio oficial do INESQ.

Brasilia, 02 de maio de 2025.

92%04 G rpondinker

Renato da Costa Moutinho
Diretor-Presidente
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